LES PAGES DU BARRERU

Quand la liberté d’expression
du salarié se heurte
a son obligation de loyauté

.......................................................................................................................................................................................................................................................

a panole est libre. C'est certain. Au sein de I'entreprise comme en dehors. G 'estacquis. Pour autant, le salanié n'est pas autorisé 4
tous les excés et devraveiller & respecter les obligations inhérentes  son contrat de travail, au premier rang desquelles ['obligation
de loyauté et celle de discrétion qu'il doité son employeun. Sous peine de sanctions.
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Des principes cliirement posés

La liberté dexpression figure au nombre des droits
fondamentaux inscrits 4 l'article 11 de la Déclararion
universelle des droits de FHomme de 1789, Elle protége
la faculté dextérioriser, par tous modes de commu-
nication, des penséeset des opinions et sapplique en
toutes matiéres, y compris dans ke cadre du contrat
de travail.

Ainsi, article L. 2281-1 du Code du Travail prévoit :
«Les salariés bénéficient d'un droit dPexpression directe
et collective sur le contenu, les conditions d'exercice et
lorganisation de leur travail. » Et larticle L. 2281-3
du méme Code ajoute : «Les opinions que les salaries,
quelle que soitleur place dans la higrarchie profession-
nelle, émettent dans lexercice du droitd expression, ne
peuvent motiver unesanction ou un licenciement. » Sur
le plan individuel, larticle 1..1121-1 du Code dutravail
dispose : « Nul ne peut apporter aux droits des personnes
etawx liber tés individuelles et collectives derestrictions
qui ne seraient pasjustifides par la nature dela tiche d
accomplir ni proportionnées au but recherché. »

En application de ces différentes dispositions, la Cour
de cassation admet que « sauf abus, le salarié jouit
dans lentreprise et en dehors de celle-ci de sa liberté
d'expression .,

Une misa 6n muvre moins aisée

Alins], le salarié est en droit dexprimer des critiques
au sein de lenrreprise ou de s'interroger sur le bien-
fondé de certaines décisions, non seulement dans
le cadre des instances représentatives du personnel
mais aussi a titre personnel.

La maniére dont le salarié exprime son opinion, ses
idéesou sescritiquesest indif rente. La parole, lécrit,
le dessin, Iartitude sont autant de modes d'expression

auxquels s'applique le principe de la liberté.

Cettelibertéd ne doit pas cependant dégénéreren abus.
Elletrouve eneffet salimire dans'obligation de loyauré
que le salarié doit asonemployeur. Cette obligation de
loyauté, qui simpose au salarié comme & lemployeur,
découle du principe de bonne foi dans Fexécurion du
contrat de travail prévu a larricle L.1222-1 du Code
du travail. Elle revét différents aspects et interdit &
lemployé de nuire s intéréts de son employeur.

Elle integre :

- Une obligation de discrétion. Le salarié peut mani-
fester un esprit critique, mais il doit faire preuve de
retenue dans ses propos concernant son employeur.
- Le respectdes intéréis de l'entreprise. Le salarié doit
éviter tout compore ment qui pourrait porter préjudice
& son employeur (détournement de clientéle, utilisation
desressources de l'entreprise 4 des fins personnelles,
atweinte 4 Mimage ou 4 la putation commerciale...).
- Une obligation de confidentialité inte rdisant an
salarié de divulguer des informations sensibles dont
il aeu connaissance dans ke cadre de lexécution du
contrat de travail (secrets de fabrication, innovations
et projetsen cours, données financiéreset stratégiques,
informations sur les clients ou les fournisseurs...).
Elle s'applique pendant toute la durée du contrat de
travail, y compris pendant les arréts de travail et les
congés de toute sorte.

I'abus commis par le salarié dans l'exercice de sa
liberté dexpression, qui caractérise un manquement
a l'obligation de loyautd, peut justifier une sanction
pouvant aller jusqu'au licenciement disciplinaire :
il en va ainsi en cas de propos ou écrits injurieux,
diffamatoires ou excessifs.

Léquilibre entre liberté dexpression et loyaute est
particuliérement menacé par Purilisation toujours
grandissante des réseaux sociaux. Cela étant, méme
dans uncadre restreint, des proposinjuriewx, notam-
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Lerisque pour! employeurast a ia hauteur de linstabilité de la jurisprudence
(Ui tantlt décide que des propos, mémetenus dans un cadre restreint

sont répréhensibles, tantor écarte tout manquement & [ obligation de loyauts,
i lescirconstances Sont de nature 4 cautionner s errements du saiapié.

ment homophobes, peuvent caractériser un abus de
laliberté d'expression.

[ aétd jugé que des propos critiques, mémevifs, tenus
al'égard de lemployeur, sont insuffisants pour carac-

tériserunabus de laliberté dexpression. Notamment,
la cour d'appel de Riom a tour récemment juge la dis-
tribution par un salarié d'un tract syndical eritiquant
un client de Fentreprise et dénongant de sa part des
agisements, 4 laveille dun audit, ne constirue pasun
abus de sa liberté d'expression, dés lors qu'il reprend
en partie des informations déja publiques et s'inscrit
dans la défense des intéréts collectifs des salariés.

A inverse, le dénigrement de l'employeur ou des
membres defencad rement a pucaractérissrun man-
quement 4 l'obligation de loyauté et étre sanctionné
comme tel, déslors que le salarié n'avait pas ssulement
exprimé son inquiétude quant au devenir de lentre-
prise, mais avait manifest® son désaccord vis-a-vis
de la politique de son employeur et port® de graves
accusations conire ce dernier, tantaupresd'organismes
publics et dInstitutions que parvole de presse, tout
en reconnaissant que ses assertions ne reposatent
SUT AUCUNE Preuve,

Des abus compliqués & démontren
atdes smcfions risquies

Le caractére abusif de l'usage par le salarié desa liberté
d'expression est apprécié souverainement par les
Jugeset la cour d'appel de Chambéry a rappelé dans
un arrét rendu ke 21 aolit 2025 que « le licenciement
prononcé par l'employeur pour un motif lié d l'evercice
non abusif par le salarié de sa liberté d'expression est
nul» (If 23/01483).

L'abus s'appréciera au regard du contenu des propos
(mensongets ou non), du contexte dans lequel les

propos ont été tenus, de la répétition et de la multi-
plication des déclarations, de leur caractére public ou
non, de la qualité et des fonctions du salaré. Lorsqu'ils
sont qualifiés d'abusifs les propos litigleux peuvent
étre constitutifs dune faute grave, notamment s1ls
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réve lent une intention de nuire dusalarié, privant ainsi
le salarié de son emplol sans préavis ni indemnité.
Dans tous les cas, sil'abus n'est pas retenu, le licen-
ciement sera enraché de nullité et Ia rupture ouvrira
droit pour le salarié 4 des dommages et intéréis par
ticulizrement conséquents, dont le montant ne peut
étre inférieur a six mois de salaire.

1 faut se rappelerquen casde contentieuwx, il appartient
alemployeur de prowwer les faits précis et marérielle-
mentvérifiablesvisés al'appud delasancton prononcée
etdenétablirla gravits. Face 4 limportance desenjeux
etla lourdeur de la sanction du licenciement qui seratt

jugé nul, la prudence est de mise pour l'employeur.

Et s une soltion se trouvait dansle soin apportéalarelation ?
Le risque pour lemployeur est a la haureur de I'ins-
tabilité de la jurisprudence qui tantdt décide que des
propos, méme tenus dans un cadre restreint, sont
réprehensibles, tantdt écarte tout manque ment &
l'obligation de loyauté si les circonstances sont de
nature 4 cautionner les errements du salarié.

Dans ce contexte, le chef dentreprise, confronté a
un comportement qu'il jugerait inadapeé, serait bien
inspiré, avant denvisager la rupture du contrat, de
rappeler & l'ordre le salarié, dans l'exercice de son
pouvoir disciplinaire.

1l faut se souvenir que la premiére mission de l'em-
ployeur n'est pas de licencier mais d'entretenir la
relation de travail, de redresser les situations qui
doivent [étre, dans le soucl du bon fonctionnement
de l'entreprise.

Apres quil aura tout mis en ceuvre pour préserver
la relation, en usant d'avertissements notamment,
l'employeur pourra sanctionner plus sévérement,
et plus slirement, le salarié qui persisterait 4 outre-
passer ses droits et 4 user de sa liberts dexpression
au mépris des intéréts légitimes de l'entreprise qui
lui auront été expressément rappelés. Alors le juge,
s'il est ultérieurement salsi, saura tenir compte de la
démarche progressive et mesurée de Femployeuret,
& PMinverse, de la résistance inconsidérée du salarié
qui aura été diiment avertl. @
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